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Relevancia da reflexdo sobre a profissdo de

assistente social sob a ética das relagoes de género
4|

Veloso (2001) - dois motivos principais:

0 1° - a formagdo e o exercicio profissional
ocorrem no seio de relagdes sociais que
constituem e sdo constituidas por relagdoes de

género;
0 2° - o Servico Social historicamente, é
reconhecido como uma profissdo

majoritariamente feminina, sendo o género um
dos componentes fundamentais na construgdo da
identidade profissional.



Género e o processo de institucionalizacdo

do Servigo Social
4

7 Grande presenca de mulheres, desde a sua
institucionalizagdo —  profissdo denominada
“feminina”.

7 A constituicdo da identidade profissional tem
sido fortemente assinalada pelo género: a
profissdo tem género.

1 Como afirma Louro (1995) em relagdo as
instituicdes: o Servico Social expressa as
concepcoes de género de nossa sociedade



Presenca hegemodnica de mulheres quando da

institucionalizag¢do do Servigo Social
]

0 Este fato possui um valor fundamental, pois demonstra que
conjugou-se o género a institucionalizagdo do Servigco Social.
As mulheres preencheram o Servico Social e trouxeram
consigo valores, formas de se relacionar com o mundo,
atributos e qualidades, demandados pelos grupos
dominantes que necessitavam dos servicos desta profissdo

que ora se iniciava. Este conjunto de fatores conferivu &
profissdo de Servico Social uma imagem bem préxima a

imagem que se tinha da “Mulher”. (VELOSO, 2001)



Concepgdio da profissto e o exercicio profissional
influenciados pelo viés conservador:

Mulheres, assistentes sociais estavam distantes, ou eram mesmo
contrdrias, aos movimentos feministas.

Inexisténcia no interior da profissdo do debate sobre questoes
relativas & condicdo feminina e & organizagdo social de
género.

A assistente social continuava exercendo os papeis ditos
femininos de assistir, educar e preservar a moral e a ordem
vigente.

Formacdo profissional da assistente social contribuia para
consolidar um perfil profissional ajustado ao processo de
socializagdo da mulher, segundo os modelos da Igreja Catdlica
e das relagcdes desiguais de género existentes



Conciliacdo do papel da mulher de mde e dona-de-casa, com
a necessidade de sua profissionalizacdo, através do incentivo a
opcdo pelas “profissdes femininas”.

R

“Escolarizacdo do domeéstico”, “ou seja, um processo de
transformagdo dos conhecimentos, habilidades e atitudes da
mulher no interior do lar em ‘saberes escolares’. Louro (1995),

englobava ndo apenas o “fazer”

contribuia também para o desenvolvimento de um
“ethos” profissional: “um ‘jeito de ser’, um conjunto de atitudes
e valores que se constituiom no ideal de mulher que entdo ali
se perseguia’.



Servico Social Tradicional:
N

0 “dimensdo  cultural conservadora adquire significados
especificos quando se refere a socializagdo das mulheres, em

determinados contextos favorecedores de sua
discriminacdo”.(BARROCO, 1996).

1 Formacdo académica possuia um forte apelo a formagdo
moral das alunas, com conseqiéncias para a sua socializagdo
como mulheres e para a intervengdo profissional.

0 A “moralidade” feminina difundida pelo catolicismo, pelo
positivismo e pelo conservadorismo se baseava em valores,
virtudes e condutas que reproduziam a visdo tradicional de
familia e de mulher, reafirmando os papéis que lhes foram
socialmente atribuidos.



ldentidade socialmente construida da mulher
assistente social —elemento do ethos tradicional do

0 Profissdo exercida por vocagdo e pondo em prdtica “qualidades
inatas” de sua “natureza” feminina (BARROCQO, 1996).

! ! Lo
“a marca feminina” do/a profissional” se revela:

0 “no reforgo instaurado, principalmente, no sentido da missdo, da vocagdo de
servir, que impregnou historicamente o Servico Social (...);

1 na apreensdo moralizadora dos problemas sociais, a qual se concretiza, em sua
origem principalmente, numa ‘missdo’ (prdtica) também moralizadora junto as
classes subalternas (...);

0 na visdo praticista, empirista e carente de elaboragdo teérica da profissdo (...);

0 na sua responsabilidade, durante décadas, por uma falta de vigor na
organizacdo da categoria (...)”. Heckert (1991).



SERVICO SOCIAL - “carreira feminina” :

Conseqiiéncias
- J

a baixa remuneragdo
o desprestigio social

a baixa qualificagdo e

O 0O O O

a subalternidade profissional diante de
outras profissoes,

expressando as determinacgdes postas pela
divisdo sexual do trabalho e pela
organizacdo social de género



SERVICO SOCIAL:

Tentativa de ruptura com o ethos tradicional
4]

0 “supde a construcdo de um papel social negador da
subalternidade ‘feminina’ e valorizador do trabalho enquanto
praxis”.

Possibilidades colocadas em especial pelo movimento feminista

0 “alargam-se as bases sociais de emancipacdo da mulher; sua
insercdo no trabalho, na educagdo superior, na vida puiblica e
na defesa de direitos sociais e politicos. Com isso, se configura
uma determinada intervencdo ético-moral, dada pela recusa
dos papéis tradicionalmente definidos como “femininos”, o que
implica na desvalorizacdo da subalternidade e passividade
imprimidas ao papel da mulher na sociedade”. (BARROCO)



A ‘“‘intengdo de ruptura” e o desafio da

problematizacdo das relacoes de género
]

1 Mudangas morais e rompimento com o ethos tradicional.

0 Contudo, a teorizagdo e a reflexdo ética ndo
acompanharam essas transformagdes.

BARROCO (1996):  uma das  temdticas  ndo
problematizadas e debatidas é a questdo de género e
suas implicagdes para a construgdo do ethos de ruptura, no
que se refere:

— aos profissionais (“carreira feminina”)

— ao exercicio da profissdo (usudrias: mulheres que
vivenciam inUmeras situagoes de discriminagdo, desrespeito
e violéncia & sua cidadania e/ou questdes que envolvem
reflexdes e decisdes ético-morais).



A expansdo do movimento feminista no Brasil, em termos da
ag¢do politica e da producdo de conhecimento — um dos
fatores determinantes da aproximacdo do Servico Social a
questdo de género.

Assistentes sociais feministas elegeram também como espaco
de Iuta, a profissdo, demonstrando a necessidade da
incorporacdo da ética de género

na formagdo académica;

na capacitagdo continuada;
na pesquisa;

na prdtica institucionalizada e

na pratica organizativa.



11 Conquista e avanco: a a diregcdo social do atual
Cddigo de Etica Profissional do Assistente Social.

0 “Opgdo por um projeto profissional vinculado ao
processo de construcdo de uma nova ordem
societdria, sem dominag¢do-exploracdo de classe,
etnhia e género”.



Género e o trabalho da/o assistente social

-4
0 Usudrios/as — especificidades: sexo, raca/etniq,
classe social, idade, orientagdo sexual, local de

moradia, orientag¢do sexual, deficiéncia. Sujeitos
multiplos

0 Politicas Pdblicas:
Transversalidade de género, raca/etnia
Intersetorialidade
Pergunta Chave:

1 Modificam-se as condicdes de vida das mulheres
e melhora-se a sua condicdo de autonomia e
empoderamento?



TRANSVERSALIDADE DE GENERO
e

0 “A transversalidade de género consiste na reorganizacdo, melhoriq,
desenvolvimento e avaliagdo de processos de decisdo em todas as
dreas politicas e de trabalho de uma organizacgdo™.

0 “O objetivo da transversalidade de género é incorporar a perspectiva
das relagoes existentes entre os sexos em todos os processos de
decisdo e fazer que todos os processos de decisdo sejam Uteis a
igualdade de oportunidades” (género). (Stiegler , 2003 apud
Bandeira, 2005).

1 Ndo existem dreas nas politicas publicas desvinculadas da questdo de
género.

0 Obijetivo: eliminar todas as formas de desigualdades entre os sexos
nas politicas publicas.



Por transversalidade de género nas politicas
publicas entende-se a idéia de elaborar uma
matriz que permita orientar uma nova visdo de
competéncias (politicas, institucionais e
administrativas) e uma responsabilizacdo dos
agentes publicos em relacdo a superagdo das
assimetrias de género, nas e entre as distintas
esferas do governo. Esta transversalidade
garantiria uma agdo integrada e sustentdvel entre

as diversas instGncias  governamentais e,
consequentemente, o aumento da eficdcia das
politicas publicas, assegurando uma

governabilidade mais democrdtica e inclusiva em
relacdo as mulheres. (Bandeira, 2005)



Transversalidade de Género é mais que:

1 4

E:
0 Passar a ser nomeada nos documentos;

1 Conseguir que as mulheres organizadas participem das
definicoes e proposicoes de politicas publicas — usufruir
de maior cota de poder na esfera politicg;

0 Ser assimilada por todas as politicas puiblicas
desenvolvidas em cada drea  governamental,

considerando as especificidades das mulheres e dos
homens.



Plataforma de A¢do de Beijing e Beijing + 5

-4

1 Governos nacionais — antes de adotar decisdes
sobre politicas governamentais analisar suas
repercussoes na vida das mulheres e dos
homens.

0 Transversalidade de Género — estratégia
bdsica de promog¢do da equidade

1 4

01 Politicas para as mulheres ndo é sinbnimo de
politicas para equidade



Equidade

0 — o acesso de todas as pessoas aos direitos
universais deve ser garantido com acdes de cardter
universal, mas também por acdes especificas e
afirmativas  voltadas aos grupos historicamente
discriminados. Tratar desigualmente os desiguais,
buscando-se a justica social, requer pleno
reconhecimento das necessidades préprias dos
diferentes grupos de mulheres.(Principio da PNPM)



Equidade entre os géneros: significa
imparcialidade e justica na distribuicdo de
beneficios e responsabilidades entre os dois
géneros.

Tratar da mesma maneira os que sdo iguais e de
maneira diferente os que ndo sdo.

Igualdade - inclui a utopia da abolicdo das
hierarquias. - Transformacdo

Equidade — melhoria — tende a privilegiar o
satisfacdo das necessidades das mulheres tais
como elas emergem de sua posicdo de
dominadas (na divisdo sexual do trabalho, a
dependéncia) (Varikas)



socializagdo para homens e
mulheres e suas consequéncias
nas relagdes individuais e
coletivas.

Natureza dos conflitos e
negociagdes nas relagoes
Inferpessodis.

Dimensdo da
feminina.

Perspectiva relacional
politicas publicas

Praticas e rotinas com novos
procedimentos — instituicoes
Inclusivas, questionadoras

subjetividade

das

N N
Diversidade dos processos de 1 Centralidade no

feminino
enquanto parte da
reproducdo social

Centralidade na mulher e na
familia

Politicas publicas -
responsabilidade  femining,
manutengcdo da familia e ndo
necessariamente a autonomia
e empoderamento da mulher.

1 Atendem demandas das
mulheres, sem ruptura com as
visoes tradicionais do

feminino.



Modelo de gestdao transversal

1 Um dos grandes desafios da administragdo
publica

1 Tem  como  caracteristica principal a
“articulagdo horizontal e ndo hierdrquicq,
buscando influenciar o desenho, a formulacdo,
a execucdo e a avaliagdo do conjunto das
politicas publicas”.



Intersetorialidade
B

0 “[..] a articulagdo de saberes e experiéncias no
planejamento, na realizagcdo e na avaliagdo de agdes, com o
objetivo de alcancar resultados integrados em situacoes
complexas visando um efeito sinérgico no desenvolvimento

social”. (Junqueira apud Westphal; Mendes (2000, p. 55)

0 Sinérgico — adj. Relativo a sinergia, que significa ato ou
esforco simultdneo na realizacdo de uma fungdo (BUENG,

1996, p. 608)

O Fonseca (2005) — “nova” estratégia - atender o/a
cidaddo/a de forma mais completa - tratar suas necessidades
como elas se apresentam na sua totalidade. Superar a
fragmentacdo das politicas publicas. Exige vontade politica:
desafio para sua efetivagdo.



No processo de implementagdo - risco de enfrentar
problemas gerenciais.

[...] os governos, especialmente os municipais, tém
decidido sobre suas politicas fundamentais quase
sempre de uma forma segmentada, setorializada,
utilizando um conjunto de organizagoes -
secretarias, departamentos, autarquias, fundacdes
e empresas publicas — através das quais exercem o
seu poder de regulagdo e prestam servicos a
sociedade. A maioria das estruturas
organizacionais municipais reforca a fragmentacdo
das politicas, pois apresenta-se com um formato
piramidal, com vdrios escaldoes ou dreas de

especializacdo (WESTPHAL; MENDES, 2000, p.53).



Atuacdo intersetorial -mudancas nas prdticas e na
cultura organizacional. Precisa da articulagdo de todos,
dentro e fora da administragdo do municipio.

Instituicoes - Resisténcia as mudangas - receio da perda
de sua autonomia.

Competicdo em vez de Cooperagdo: orgamento,
importancia, especificidade dos setores.

“Ndo é apenas a complexidade dos problemas que
impoem a necessidade de agdes intersetoriais. Trata-se
da busca de uma articulacdo do fazer e estd
associada a  vinculagdo, & reciprocidade e
complementaridade na ag¢do humana, e aquilo que
caracteriza a intersetorialidade é a possibilidade de

sintese, dada pela intersubjetividade e o didlogo”
(WESTPHAL apud MENDES, 2003, p 54).



Exige didlogo: para planejar conjuntamente - analisar
a realidade sobre a qual se quer intervir, escolher
estratégias e implementar modelo para diminuir as
desigualdades.

Conceito de intersetorialidade - relacionado com a
no¢do de conhecimento profissional.

Interdisciplinaridade:

[...] promove a troca de informacdes de conhecimentos
entre disciplinas, mas fundamentalmente, transfere
métodos de uma disciplina para outra. [...] Corresponde
a um espectro mais ampliado de ag¢do, alcangcando um
processo de integracdo entre disciplinas capaz de
promover a conjun¢do de conhecimentos que elevem os

niveis de saber. (Rodrigues, 2000, p.127)



[...] o esforco de se estabelecer processos de
politicas publicas intersetoriais, tem que lidar com
uma tensdo decorrente do modo pelo qual os
atores de diferentes setores, ou atores, com
diferentes visdes sobre um mesmo problema dentro
de um mesmo setor, se relacionam.[...] isto significq,
que um processo intersetorial deve ter ndo sé o
esforco de trabalhar de modo integrado, diferentes
conhecimentos, algo por si sé dificil, mas também
levar em conta como se dd o relacionamento entre
profissionais de diferentes formacdes, entre estes os

burocratas, os politicos e os cidaddos.
(CKAGNAZAROFF; MOTA 200¢, p.18)






